О правилах записи на первичный прием (консультацию), обследование
При оказании медицинской помощи в амбулаторных условиях прием граждан врачами-терапевтами участковыми, врачами-педиатрами участковыми, врачами-специалистами осуществляется в соответствии с прикреплением гражданина для обслуживания, по предварительной записи через регистратуру или по телефону. При обращении в регистратуру, пациенту необходимо предъявить документ, удостоверяющий личность, полис обязательного медицинского страхования, страховое свидетельство государственного пенсионного страхования. 
Объем инструментальнодиагностических и лечебных мероприятий для конкретного пациента определяется лечащим врачом. Проведение инструментально-диагностических и лабораторных исследований в плановом порядке осуществляется по направлению лечащего врача в порядке очередности. 
Допустимое ожидание планового приема к лечащему врачу – не более 10 рабочих дней с момента обращения, проведения лабораторных исследований – не более 10 рабочих дней. 
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